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Absztrakt

Az eredményes referatumkészitéshez olyan készségek egyiittesét kell ismerniink,
amelyek mar régéta velink vannak, viszont sokan nincsenek tisztdban ezek
fontossagaval. Ugyanakkor tudjuk, hogy leggyakrabban az autoreferatum mifajaval
talalkozunk. Ezeket szerzéi referatumnak, absztraktnak, vagy kivonatnak nevezett
iraismtivet tObbnyire a forrasszévegként szolgalé tudomanyos folydiratcikkek szerzoéi
irjak, de vannak olyan referatumok is, amelyek hivatasos referatumkészt6k munkai. A
modern technolégiak viszont a szamos, a referalashoz kotheté 4j mufajt és eszkoz
megjelenését segitették elé. A referatumok Osszes alfaja j6 eszkozt jelent az informacios
talterhelés csokkentésére.
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Abstract

ABSTRACTING: A FORGOTTEN SET OF SKILLS?

To be efficient abstractors, we need to acquire a set of skills that have been with us
for a long time, but many people are not aware of their significance. At the same time,
we know that the most often encountered genre is the author abstract, written mostly
by the authors of scientific journal articles that serve as soutrce text, but there are
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professional abstractors, as well. Modern technologies, on the other hand, have

fostered the emergence of many new genres and tools for abstracting. All types of

abstract are useful tools for reducing information overload.
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A referalas (referatumkészités) refera-
tumok létrehozasa (megirasa). Ennek a
tevékenységnek a soran egy, az irott (ter-
mészetes nyelvi) forriasszéveg nyelvével
azonos vagy attol eltéré nyelvl — szintén
irott, természetes nyelvi — célszéveg jon
létre. Vannak altipusai is, azonban ezek
k6z6s vonasa, hogy a forrasszoveg vala-
milyen szempontbdl legfontosabbnak tar-
tott tartalmat annal révidebb terjedelem-
ben reprezentaljak. Segitséglikkel eldont-
het6, hogy el kell-e olvasnunk az adott
cikk teljes szovegét (Koltay, 2019). Bar
ebben az {rasban is talalkoztatunk a témat
targyal6, viszonylag friss szakirodalom-
mal, a referatumok és a referatumkészités
mintha a maga Csipkerdzsika-almat alud-
n4, mikézben ennek az alapvetéen inter-
diszciplinaris mifajcsoportnak Gj készsé-
gei jelentek meg. Hzt még sulyosbitja,
hogy ezen a teriileten nincs egységes ter-
minologia. Ugyanakkor az 4j technolégiak

10

térnyerésének koszonhetben, a referalas-
hoz k6t6dé, 1j eszkozok és vjabb miifa-

jok jelentek meg,.

Fogalmak és kontextusok

Ha a referatum szerzbje azonos a for-
rasszOveg  szerzGjével,  autoreferdtummak
(szerz6i referatumnak, absztraktnak, kivo-
natnak) nevezzilk. A szerz6 személyében
meglevé kilonbségtdl eltekintve a refe-
ratum és autoreferatum kozeli rokonai
egymasnak, ezért a kévetkez6kben tébb-
nyire mindkettére a referdtum szét fogjuk
hasznalni. A referatum koré csoportosuld
miifajcsoport egészét a kionat széval és
annak szarmazékaival is illethetjuk (Marta,
2004).

A téma angol nyelvd terminusait azért
érdemes megemlitentink, mert az abstract
sz6 rokona az abstracting, amely az
absztrakcié hétkoznapi hasznalatiban az

elvonatkoztatast, azaz a lényeges és lé-
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nyegtelen tulajdonsagok elvalasztasat, a
lényeges tulajdonsagok kiemelését és a 1é-
nyegtelen tulajdonsagok figyelmen kiviil
hagyasat jelenti.

Ehhez a gondolkodasmédhoz kapcso-
l6doéan a referdtum sz6 az irasbeli kommu-
nikaci6 olyan mufajat takarja, amelyet tal-
nyomorészt, de nem kizardlagosan in-
tellektualis eréfeszités utjan jon  létre.
Ennek a kozelebbi kontextusaban egya-
rant ott van az elvonatkoztatids (mint te-
vékenység) és a kilonféle célszovegek lét-
rehozasanak igénye és folyamata.

A referdlds sz6 legtobbszor a szbveges
Osszefoglalok (referatumok) készitésével
(megirasaval) kapcsolatos tevékenységeket
takarja. A referatumkészités alapjaul szol-
gal6 technikak 1ényege az, hogy informa-
ciok szelektlv Osszefoglalasa utjan egy,
mar létez6 (szakmai vagy tudomanyos)
forrasszéveg (altalaban folyoiratcikk) leg-
fontosabb tartalmat egy olyan 6nallé cél-
szovegben jelenitjik meg, amely ezt az
informaciét roviditett formaban, tartal-
mazza.

Annak eldéntése, hogy a forrasszéveg-
nek mi a legfontosabb tartalma a referalas
egyik f6 szakasza. Hasznalhaté referatu-
mot akkor tudunk irni, ha csak a for-
rasszOvegben talalhat6, fontosnak vagy je-
lentSsnek itélt (valogatott) informacidkat
vissziik at a célszévegbe. Az e kovetel-
ménynek valé megfelelés érdekében a re-
feralas folyamata megkonnyiti az ismeret-
szerzést azaltal, hogy a specifikustdl az

altalanos felé halad, kikiiszobolve a vélet-
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lenszerat és megédrizve a lényegest (Pinto,
1995).

A referatumok tehat szelektiv médon
tikrézik a tudomanyos és szakmai irasok
tartalmat, att6l fiigeben, hogy a szerzé és
a referatum készitéje mit tart fontosnak,
hogy megkonnyitsék annak megitélését,
hogy egy adott informacids igény szem-
pontjabdl minek van relevancidja. A tudo-
manyos cikkek tartalmat titkr6z6 refera-
tumok ezért az ezekben talalhaté infor-
maciok és érvelés komplexitasanak csak
egy részét
Bertin és Lariviere, 2016).

Ennek megfeleléen a referalas nem

adjak vissza (Atanassova,

olyan egyszer( feladat, amelyet barki elvé-
gezhet el6zetes (formalis vagy informalis)
képzés nélkil, bar a forrasszévegben
megjelené szakmai, tudomanyos tartalom
ismeretében a gyakorlat sorin elsajatit-

haték az ehhez sziikséges készségek
(Pinto, Fernandez-Ramos és Doucet,
20082).  Altalinossagban  elmondhatd,

hogy a referalas intelligenciat, képzel6erét,
onallésagot és a szervezett munkavégzés
képességét igényel (Endres-Niggemeyer,
1998). Szigorusagra, pontossagra, és ko-
vetkezetességre is szikség van (Pinto,
Fernandez-Ramos és Doucet, 2008b).

A tudomanyos folydiratokban valé pub-
likalaskor a kutatoknak szerz6i Gsszefog-
lalokat (autoreferatumokat) kell Ossze-
allitaniuk, amelyek kisérik a dolgozataikat.
Ebben az esetben a referatumokat jellem-
z6 moédon a forrasszovegek szerzoi {rjak
meg. Sok referatumot azonban valamely
szervezet altal megbizott referdlok készi-
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tenek el. Ehhez meg kell ismernitik a for-
rasszOveg szakmai (tudomanyos) tartal-
mat, ami — a mar emlitett olvasis kész-
ségek mellett — az érvek vilagos megfogal-
mazasat is megkovetelik (Koltay, 2010).

A hivatasos (t6bbnyire részmunkaidé-
ben dolgozd) referatumkésztSknek tisz-
taban kell lennitk kézvetit szerepiikkel,
mivel retorikai, funkcionalis és szeman-
tikai természetd dontéseket kell hozniuk.
A referalas specidlis kontextusokban bon-
takozik ki, egy sor kontextualis valészint-
ségre figyelve, amelyek meghatirozzak az
eredeti széveg tartalmanak szintjét és azt
az adott diskurzuskézosség érzékelt elva-
rasathoz igazitjak, ami az informativ és
kommunikativ viselkedés bizonyos min-
tainak alkalmazasat igényli (Izquierdo
Alonso és Moreno Fernandez, 2010).
Ezek kozé tartoznak a referalasban (is)
felhasznalasra kertil6, specialis olvasasi
technikak. Ezek egyike a tudomanyos
kutatds céljara végzett olvasis, amely
egyszerre jelenti a széveg elmélyilt, kri-
tikai tanulmanyozasat és azt, hogy az is-
mert tényeket ismert modon targyald szo-
vegrészeket nem olvassuk el, hanem csak
attekintjuk. Ez tehat véalogaté olvasas,
amelynek eredményeként a kivalogatott
szovegrészeket nem memorizaljuk, hanem
kijegyzeteljik (Koltay, 2003).

A referatumok értékelésének legfonto-
sabb szempontjai a kévetkezok:

* Elegend6, a forrasszovegbdl vett, fon-

tos informaciot tartalmaz-¢ a refera-
tum?
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* A referal6 kihagyta-e a felesleges rész-
leteket?

* Mennyire j6l van megfogalmazva a re-
feratum?

Félprofesszionalis

és laikus 6sszefoglalok

A szerz8k és a referalok altal készitett
referatumok mellett 1étezik a félprofesszi-
onalis szintl Osszegzés, amely viszonylag
rendszeresen végezhetiink, de nem tekint-
heté fétevékenységnek vagy kizardlagos
foglalkozasnak.

Az autoreferatumok irdsa a professzi-
onalis és a félprofesszionalis referalas ha-
tarain mozog. A referalasi technikak elsa-
jatitasa a cikkek szerzéi szamara is hasz-
amikor autoreferatumokat
tekintettel

nos lenne,

irnak, kilénés arra, hogy
mindséglik gyakran nem megfelels, ezért
szamos tudomanyos folyéirat megkdveteli
a strukturalt referatumok elkészitését. E-
zek esetében ugyanis elvards, hogy a
szitkséges informaciok elére rogzitett (és
tipografiailag kiemelt) cimszavak (,feje-
zetcimek”) ald legyenek rendezve (Koltay
2010).
Ezen kivil félprofesszionalis referalas
az is, amikor
* A hallgatok jegyzeteket készitenek az
el6adasokon,
» Ujsagirok  sajtétajékoztatok  eredmé-
nyeirdl szamolnak be,
* A kutaték konferencia-Gsszefoglalokat

irnak (Endres-Niggemeyer, 1998).
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Ez utébbiakat gyakran az absztrakt szé-
val nevezzilk meg, feltehetSleg azért is,
mert kUlonboznek a referitumok tobbi
tipusatél, mivel esetlikben nem egy, mar
meglévé szoveget alakitunk at t6morebb
formara, hanem egy teljesen 4j szbveg
készil, amely elSrevetiti, hogy az adott
kutat6 mirdl kivin beszélni egy adott
konferencian.

A laikus (hétkéznapi, alkalmi) Ossze-
foglalok készitésére példa egy nemrég 1a-
tott film vagy televiziés misor lényegének
elmesélése. Az ilyen tevékenységek nem
igényelnek kilondsebb erbfeszitést, els-
zetes képzést vagy killonleges készségeket,
mert olyan tartalomra épilnek, amelyet
valaki sajat emlékezetébdl kilsé forras

felhasznalasa nélkul hiv eld.

A referatumok egyéb tipusai

Bar a szamitégépes nyelvészet kezdete
ota igény volt referatumok automatikus
létrehozasara (Orasan, 2019) és ezt a tevé-
kenységkort napjainkban is folyamatosan
kutatjak. A referatumkészités azonban to-
vabbra is f6ként intellektudlis (kézi) mun-
ka maradt (King et al, 2018).

A tudomanyos kutatéknak szant k6zos-
ségi média egyre nagyobb mértékd jelen-
létével egyiitt (Koltay 2017a) a refera-
tumok — bar szokatlan formaban — ujra
felbukkannak. A Kudos (lasd: Netl) cél-
kozonségének egy részét a laikusok ké-
pezik, mivel a kutatoknak és a szakem-
bereknek szant autoreferatumok ,érthe-
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tébb” kivonatait kozlik. Ilyen médon a
Kudos altal kért referaitumok a laikus
Osszefoglalé kategoéridba is beillenek. U-
gyanakkor — mivel alapjukat az auto-
referatumok képezik, és ezeket koztudo-
mastan maguk a kutaték irjak — félpro-
fesszionalis tevékenység nyoman jonnek
létre.

A szdveges referaitumok mellett 1étezik
strukturalt vagy strukturalatlan adatok
szamitogépes Osszefoglalasa is, amely a
gépi tanulds, a statisztikai elemzések, a
szemantika és a természetes nyelvi fel-
dolgozas felhaszndlasaval torténik meg
(Ahmed, 2019).

Felismerve, hogy egy tanulmany f6bb
megallapitasainak Gsszefoglalasa vizualis
formaban is elvégezhet6, megjelent az
autoreferatumok két 4j tipusa, a grafikus
és a vided-referatum.

A grafikus referaitumok szerz6i — ha-
sonléan ahhoz, ahogyan el6addsokon és
prezentacidkban osztjak meg kutatasukat
— olyan didkat hasznalnak, amelyek a cikk
t6 tzenetét és a cikkre vonatkozé meta-
adatokat kozvetité képeket tartalmazzak,
kénnyen megjegyezheté formaban. A gra-
fikus referatumokat leggyakrabban a szer-
z6k készitik, de egyes folyoiratok techni-
kai segitséget nyujtanak a létrehozasukhoz
vagy szerkesztésiikhoz (Pittman, G. és,
Pratta, S. 2021). A vide6-referatumok
ugyanakkor abban hasonlitanak a sz&ve-
ges referatumokra, hogy jellemzéen a ta-
nulmany hatterét, a modszertant, az ered-
ményeket és a lehetséges kévetkezménye-

ket kozlik (Reupert, 2017).
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A referalas

és az informacios tulterhelés

A szbveges, grafikus és videos referatu-
mok nemcsak azért lehetnek hasznosak,
mert lehetévé teszik a relevans informa-
ciok azonositisat és Osszefoglalasat, ha-
nem azért is, mert képesek szerepet jat-
szani az informacios tdlterhelés ,,megsze-
liditésében”, (Koltay, 2017b). Az informa-
cids talterhelést tgy definialhatjuk, mint
objektiv és szubjektiv nehézségek Gsszes-
ségét, amelyet a rendelkezésre allé infor-
maciok mennyisége és Osszetettsége, vala-
mint az ilyen helyzetek kezelésére vald
képtelenségiink okoz (Koltay, 2020).

A referalas célja az idémegtakaritas is,
hiszen képes az informal6 erével rendel-
kezé tartalmak azonositisira, ideértve az
informaciokat és az adatokat is. A refera-
tumkészitésnek arra kell éptlnie, hogy
informacié bizonyos, kivalasztott részei-
nek fontossagara Gsszpontositunk az in-
formaciés muveltség lényeges alkotdele-
mét jelent§ kritikai gondolkodds alkal-
mazasaval (Koltay 2009). Ha pedig elfo-
gadjuk, hogy az adatmiveltség az a képes-
ség, hogy tudjuk, miként valasszuk ki és
szintetizaljuk az adatokat és hogyan
kombinaljuk azokat mas informaci6éforra-
sokkal (Calzada Prado és Marzal, 2013),
akkor azt mondhatjuk, hogy a referalas-
hoz sziikséges készségek, az adatmivelt-
ségnek is részei.

Az tzenetek tOmoritésének szintje ala-
csonyabb lehet a félprofesszionalis és a
laikus 6sszefoglalok készitése esetében,
azonban nem kétséges, hogy az eltérd
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motivaciok ellenére is értékes id6t takari-
tanak meg,.

Az referaitumok a személyes informa-
cidkezelés (Personal Information Manage-
ment, PIM) eszkozeiként is midkodhet-
nek, amely az informaciés tulterhelés ti-
neteinek enyhitésére iranyul. A PIM olyan
tevékenység, amelynek soran az egyének
személyes informacios elemeket tarolnak,
hogy késébb visszakereshessék azokat
(Bergman, 2013). Sajat, személyes séma-
jukat alkalmazva az egyének a hozza-
férheté informacidk halmazabdl szemé-
lyes informaciékat hozhatnak létre és
szitkség esetén felhasznalhatjak azokat
(Franganillo, 2009). Ma mar azt is latjuk,
hogy mindez az adatokra is igaz.
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